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Talente und Berufe der Zukunft

Das Arbeitsmarktservice rechnet bis
2023 mit zusatzlichen 17.200
Beschiftigungsverhdltnissen in
Vorarlberg. Berufsforscher erkliren,
welche beruflichen Felder die besten
Zukunftsaussichten haben - und
warum,quasi als Gegenentwurf zur
Digitalisierung; auch das traditionelle
Handwerk zu den Gewinnern zéhlen
wird. Osterreichische Okonomen
relativieren indes ein medial breit
kolportiertes Schreckensszenario.
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ehalt das Arbeitsmarktservice mit ¥ Maschinen vorausgesagt. In Summe, da '

seiner mittelfristigen Beschafti-
gungsprognose Recht, werden — ge-
rechnet ab 2016 — bis 2023 in Vorarl-
berg 17.200 zusitzliche Beschiftigungs-
verhiltnisse ~entstehen. Prognostiziert
wird eine durchaus deutliche Zunahme
vor allem an wissenschaftlichen Berufen,
an technischen Fachkriften und an Ge-
sundheitsfachkriften. Eine leichte Ab-

schen Fachkriften und an Personen fiir
die Bedienung stationidrer Anlagen und

nahme wird dagegen bei Hilfskriften =
etwa in der Produktion, an kaufminni- |

! legt sich das AMS fest, werden bis 2023

- in diesen drei Berufsgruppen 800 Jobs
verschwunden sein. Geschrieben steht
da auch, dass wegfallenden Arbeitsplit-
zen deutliche Beschiftigungsgewinne in
expandierenden Branchen gegeniiberste-
hen; die Beschiftigung soll sowohl im
Dienstleistungs- als auch im Produkti-

i

onsbereich in den kommenden fiinf Jah-

ren deutlich iiber dem Osterreichschnitt |

liegen. Erhoben und berechnet hat die |

stitut fiir Wirtschaftsforschung.

Medien, sagte Matthias Horx ein- |
mal, wiirden alle moglichen Hysterien
unterstiitzen, um daraus ,die Wahrung g
der Aufmerksamkeit“ zu prigen. ,,Apo- '
kalypse-Entertainment“ nannte das der
Zukunftsforscher. Und zu diesem apoka-
lyptischen Entertainment zihlt wohl das,
was Medien landauf, landab mit der von
Frey und Osborne veréffentlichten Stu- |
die zur ,,Zukunft der Beschiftigung® ge- i

macht hatten. Es bot sich auch an: Die
beiden Wissenschaftler hatten 702 Jobs

Daten iibrigens das Osterreichische In- = in den USA auf ihre Zukunftstauglich-

~ keit hin Giberpriift und befunden, dass bis
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2030 die Hilfte dieser Tatigkeiten obso-
let sein wird. Schuld daran: die Digita-
lisierung. Keine Studie zu diesem The-
ma wurde oOfter zitiert. Medien berichte-
ten, auch in Osterreich: Roboter nehmen
uns die Jobs weg. Massenarbeitslosigkeit
wird die Folge sein. Apokalypse-Enter-
tainment eben. Die mit den eingangs
erwihnten Daten des Arbeitsmarktser-
vices — und anderer — allerdings kaum in
Einklang zu bringen ist. ,,In seiner Be-

-rufswahl, sagt Berufsbildungsforscher

Wolfgang Bliem, ,sollte man sich von
solchen international breit kolportierten
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Horrorszenarien also tunlichst nicht be-
einflussen oder gar abschrecken lassen.“

Ein groBer Unterschied

Denn in Wahrheit diirften deutlich
weniger Jobs bedroht sein. ,,Es werden
sich Tatigkeiten innerhalb der Berufe dn-
dern®, erklirt Bliem, ,,aber wir werden
keinen kompletten Umbruch in der Be-
rufswelt erleben.“ Bliem ist mit seiner
Meinung nicht alleine. Okonom Chris-
tian Keuschnigg attestiert Medien in ei-
ner aktuellen Studie des Wirtschafts-
politischen Zentrums eine ,,zutiefst »

,In der
Beschaftigung
mit der Zukunft
ist Kihnheit
besser angebracht
als tibergrofle
Zuruckhaltung.©

Alwin Toffler,
US-amerikanischer Zukunftsforscher
im Jahr1970
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New skills, new jobs

| Lebensmitteltechniker/in
Automatisierungstechniker/in
Innovationstechniker/in
| Pharmatechnologe/-technologin
Umwelt- und Nachhaltigkeitsmanager/in
i Mechatroniker/in
Robotiker/in
Energieberater/in
Energietechniker/in
Category Manager/in
| Biotechnologe/technologin
3D-Druck-Spezialist/in
Schulsozialarbeiter/in
Mobilitatsberater/in
| Bioniker/in
Bildungscontroller/in |
E-Commerce-Kaufmann/frau
Treasury Specialist (m./w.)

Al-Specialist (m./w.)
Home-Stager (m./w.)
Case-Manager/in
| Qutplacer (m./w.)
Key Account Manager/in
Online-Marketing Specialist (m./w.})
Third Age Coach (m./w.)

Alitagsmanager/in
Youtuber {(m./w.}
Blogger (m./w.)

E-Gamer {m./w.)
influencer (m./w.)
Aufraumcoach (m./w.)
Kaffeeroster/in
Foodstylist/in
Personal Shopper (m./w.)
| Didtkoch/-kochin
Shaper (m./w.)
Social Media Specialist (m./w.)
Personal Trainer/in il
| Game-Designer (m./w.)
Regulatory Affairs Manager/in
Compliance Officer (m./w.)
Software-Architekt/in
Data Scientist (m./w.)
| Risikomanager/in
 Cloud-Architekt/in
| Fraud Analyst (m./w.)
| Datensicherheitsexperte/expertin
IT-Forensiker/in
User Interface Designer/in

QUELLE: IBW, BILDUNGSFORSCHUNGSINSTITUT DER WIRTSCHAFT

Neue Kompetenzen, neue Jobs: Neu entstehende Berufe, neue Bezeichnungen, kiinftig gefragte Tatigkeiten sind in
dieser von Wolfgang Bliem skizzierten Berufswolke abgebildet. ,Es tut sich viel*, sagt der Berufsbildungsforscher.

»» missverstindliche  Interpretation.
Denn Studien wie die von Frey und Os-
borne wiirden blof§ dartiber etwas aus-
sagen, in welchem Ausmaf$ bislang von
Menschen ausgeiibte Tatigkeiten — nach
aktuellem Stand der Technik - durch
Maschinen oder Computer verrichtet
werden konnten. ,,Sie sagen nichts dar-
uber aus, ob diese Ersetzung tatsachlich
stattgefunden hat oder bald stattfinden
wird. Das ist ein grofler Unterschied!*
Zumal ja auch die Entscheidung, ob Ta-
tigkeiten von Menschen oder Maschinen
ausgeiibt werden, keine technologische,
sondern eine okonomische sei: ,,Fir-
men werden die Produktionstechnologie
einsetzen, die langfristig den Unterneh-
mensgewinn maximiert. Und bei diesem
Kalkil wird nicht jeder Beruf, der prin-
zipiell automatisierbar ist, auch tatsich-
lich automatisiert.* Das Institut fiir Ho-
here Studien hatte im Vorjahr tibrigens
erforscht, dass in Osterreich nur neun
Prozent der Arbeitnehmer in Bereichen
titig seien, die — zumindest potenziell
— durch neue Technologien ersetzt wer-

den konnten. 360.000 Arbeitsplitze wa-

ren dies osterreichweit. Die Auswirkun-
gen wiirden ,,weniger dramatisch“ sein
als bis dato kolportiert, sagte IHS-Chef
Martin Kocher, ,,es werden oft Gespens-
ter an die Wand gemalt“.

Zukunftssichere Felder

Also, weg von den Horrorszenarien,
hin zu 'realistischeren Prognosen — und
der Frage, welche Berufe denn Stand
2018 zu den zukunftssicheren zih-
len werden. Bliem, Wissenschaftler am
IBW, dem Bildungsforschungsinstitut
der Wirtschaft mit Sitz in Wien, will sich
nicht auf bestimmte Berufsbezeichnun-
gen festlegen. Allerdings kénne man sehr
wohl ,,gewisse Felder definieren, in de-
nen die Zukunftschancen aller Voraus-
sicht nach gut sein werden“. Bliem nennt
folgende Felder: ,,Definitiv alles, was mit

Berufsbildungs-
forscher

Wolfgang Bliem:
LEswerden sich
Tatigkeiten innerhalb
der Berufe dndern,
aber wir werden
keinen kompletten
Umbruchinder
Berufswelt erleben.“

‘Aligemeine Biiro-und Sekretariatskrafte
Juristische, sozialpfleg. und Kulturfachkréfte (n. akad.)

der Analyse von Daten zu tun hat. Defi-
nitiv alles im technischen Bereich, was in
die Richtung Robotik und Mechatronik
geht. Aus demografischen Griinden ziem-
lich sicher alles, was den Bereich Pflege
und daran andockend auch den Sozial-
bereich betrifft. Und: Das traditionel-
le Handwerk.“ Das traditionelle Hand-
werk sei definitiv ein Zuwachsbereich;
bedingt durch die Digitalisierung und
das in gleich zweifacher Hinsicht: ,,Zum
einen kénnen gerade kleine und mittlere
Unternehmen {iber eine geschickte Nut-
zung sozialer Medien und des Internets
an neue Konsumenten kommen.“ Und
zum anderen profitiere traditionelles
Handwerk als Gegenentwurf zur Digita-
lisierung und Globalisierung: ,,In Zeiten
der Massenproduktion und der Verein-
heitlichung aller Dinge gibt es eine zu-
nehmende Zahl an Konsumenten, die

Individuelles, Mafigeschneidertes, qua-
litativ hochwertig Gefertigtes wollen.“

Soziale Kompetenz gefragt

Und welche Fahigkeiten werden kiinf-
tig gebraucht? Clemens Zierler vom In-
stitut fiir Arbeitsforschung und Arbeits-
politik an der Johannes Keppler Univer-
sitit Linz geht davon aus, dass in Zeiten
zunehmender Digitalisierung natiirlich

technische Fihigkeiten, aber anch ver-
starkt soziale Kompetenz gefragt und
gefordert sein werden. ,Die Vernetzt-

heit der Dinge, aber auch die Vernetzt-
heit der Menschen untereinander wird
immer stirker®, sagt Zierler, ,,und da-
mit wird auch Kommunikation immer
wichtiger.“ Arbeitnehmer wiirden kiinf-
tig mehr denn je auch iiber Hierarchie-
ebenen, verschiedene Kompetenzberei-
che und uber Betriebsgrenzen hinaus

Beschéftigungsverinderung in ‘Vorarlberg
nach Berufsgruppen, 2016 bis 2023 ‘

Sonstige wissenschaftliche und verwandte Berufe

Technische Fachkrafte

+4,5

Gesundheitsfachkrafte

Verkaufskrifte

Technische, naturwissenschafliche, mediz. Berufe (akad.)

Betreuungsberufe

43,3

Metallbearbeitungsberufe

+1,8

Fithrungskrafte

+2,2

Lehrkrifte

+1,3

Dienstleistungsberufe in der Gastronomie

Maschinenmechaniker/-schlosser
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+2,1
+1,2

+2,6
+1,3

§

Sonstige personliche Dienstleistungsberufe 4F +22

Dienstleistungshilfskrafte

R

Biirokrifte mit Kundenkontakt

- 14

Elektriker-, Elektroniker

40,9

Baukonstruktions-undverwandteBerufe __ @ +09

Ausbaufachkrifte und verwandte Berufe
Spezialisierte Biirokrafte

+0,3

Friseure und verwandte Berufe

Fachkréfte in Land-/Forstwirtschaft

-
n
Sonstige Handwerks-und verwandte Berufe —F +0,2
|
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Fahrzeugfiihrer, Bedienung mobiler Anlagen
Hilfskrafte in Produktion, Transport, Lagerei
Kaufmannische Fachkrafte
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QUELLE: ARBEITSMARKTSERVICE OSTERREICH, ,MITTELFRISTIGE BESCHAFTIGUNGSPROGNOSE, TEILBERICHT VORARLBERG*

_$chiilabschlu$s aber 13 Prozent.
 ,Mit einer Lehrausbildung, m

kommunizieren konnen; zudem auch
ein gesteigertes, breiteres Verstandnis fiir
Zusammenhinge iiber bestimmte be-
triebliche Abldufe hinaus haben miissen.
Zwei Drittel der potenziell betroffenen
neun Prozent haben tibrigens laut IHS
maximal einen Pflichtschulabschluss.
AMS-Chef Bernhard Bereuter sagt, dass
die Arbeitslosenquote in Vorarlberg der-
zeit bei 4,9 Prozent liegt, dieseli?e Quote
bei Personen mit 'ma.'ximal"g:ine ] Pﬂtéh‘i;;"
bét/riigt‘.

filhrenden Schulen sind die Chancen au
dem Arbeitsmarkt also ungleich hoher.
Das ist jétzt schon so, und das wird sich
weiter verstirken mit der zunehmer}&én
Automatisierung und Digitaliéiéiqu.“
Die Anforderungen an die Arbeitneh@er
werden steigen, das frihere Schlagwort
vom lebenslangen Lernen wird Realitit
und immer stirkerer Zukunftstrend sejn.
Und das wird unabhingig vom jeweili-

. gen Qualifikationsniveau stattfinden:

,»Wir alle miissen uns laufend an Neu-
es anpassen, egal in welchem Berufsbe-
reich.“ Wer iiber die Jobs der Zukunft re-
den will, muss also zwingend auch tiber
die Bildung der Gegenwart sprechen,
»Die jungen Menschen von heute sind|

die Arbeitnehmer von morgen®, erginzt,

Zierler, ,,die einzige Ungewissheit in die-
sem Satz ist nur, ob es in Zukunft Begrif-
fe wie Arbeitnehmer oder Arbeitgeber
tiberhaupt noch geben wird.

Kiihnheit! I
Alwin Toffler, US-amerikanischer Zu-
Kkunftsforscher und einst Vorreiter sei-i

ner Zunft, hatte bereits 1970 in einer

Beschreibung der damaligen Gegenwart
geschrieben, dass die zunehmende Kom-
plexitit und der Einsatz stindig neuer
Technologien zunehmend mehr Men-
schen verunsicherten. Toffler prophezei-
te weiteren dramatischen Wandel in al-
len Bereichen, riet aber auch: ,,In der Be-
schiftigung mit der Zukunft ist Kithn-
heit besser angebracht als iibergrofle
Zuriickhaltung. Und das sollte auch
fiinf Jahrzehnte spiter gelten. Wolf Lot-
ter, ein Osterreichischer Journalist, hatte
fiir dieselbe Sache in einem ,,Thema Vo-
rarlberg“-Interview saloppere Worte ge-
funden. ,,Es ist wie bei Clint Eastwood,
hatte Lotter gesagt, ,,wir reiten in die
Stadt, der Rest ergibt sich.
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